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【プレスリリース】 
報道関係各位 

株式会社 MJI 
2020 年 12 ⽉ 22 ⽇ 

 
 
 
 

AI の開発及びコミュニケーションロボットの開発・製造・販売を⾏う株式会社 MJI（本社︓東京都港区、代
表取締役社⻑︓トニー・シュウ、以下 MJI）は、⾒守り会話ロボット「Tapia(タピア、以下 タピア)」の定額
制レンタルサービス「Tapia Pocket（タピアポケット、以下 タピアポケット）」の新プランを発表いたしました。3
ヶ⽉の「ショートプラン」、6 ヶ⽉の「ハーフプラン」の新プランの開設に伴い、先着で 10 名様へ初回設定サポー
ト特典＆タピアグッズプレゼントのクリスマスキャンペーンを実施いたします。タピアのビデオ通話機能により、「コロ
ナ禍で⾼齢の両親と会えない」「遠⽅の孫と会えない」という⽅が、お顔を⾒ながらお話ができます。タピアをご
利⽤になる⽅がスマートフォンをお持ちでなくてもお使いいただけます。 
 

 
 

タピアは⾃治体の⾼齢者⾒守り⽀援ロボットとして採⽤されている他、厚⽣労働省・公益財団法⼈テクノエイ
ド協会「介護ロボット等の試⽤貸出事業」の試⽤貸出機器として登録、⼀覧に掲載されました。 
この度、お客様からの「1 年より短いプランがほしい」といったご要望にお答えし、新プラン「ショートプラン」「ハーフ
プラン」を新規開設。それに伴い、これまでの⽉額プランは「ベーシックプラン」、年額プランは「とくとくプラン」へ名
称を変更。お客様の⽣活にあわせて、レンタル期間お選びいただけます。 
 
離れた家族をタピアがつなぐ もっと気軽に ほっと安⼼ 
ロボットレンタル新プラン登場︕クリスマスキャンペーン 
URL︓https://mjirobotics.co.jp/tapia-pocket/camp2012/ 
キャンペーンお申し込み期間︓2020 年 12 ⽉ 22 ⽇（⽕）〜12 ⽉ 27⽇（⽇） 
対象プラン︓ショート・ハーフ・ベーシック・とくとく 
キャンペーンコード︓camp2012 
申込フォームコード欄にキャンペーンコードをご記⼊ください。詳細はタピアポケット HP をご参照ください。 
 

 

プレスリリースに関するお問い合わせ先 
株式会社 MJI  メール︓info＠mjirobotics.co.jp 

離れた家族をタピアがつなぐ もっと気軽に、ほっと安⼼ 

ロボットレンタル新プラン登場︕クリスマスキャンペーン 
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【コロナ禍での家族間の悩み】 
 

⻑引くコロナ禍 困りごと 1 位は「離れた家族に会えない」 
我慢の年末年始、家で過ごす予定は 7 割弱 

 
マーケティング・リサーチ会社のクロス・マーケティングが実施した『新型コロナウイルス⽣活影響度調査(第 14
回)』によると、⻑引くコロナ禍で、家族や友⼈に会えないこと、⼈とコミュニケーションが取りにくいことが課題にな
っています。 
 
 

「現在困っていること」は、第 1波（4-6 ⽉平均）時期と⽐べ、「友⼈や離れた家族に会えない」と「⼈とコミュ
ニケーションが取りにくい」が 5p前後上昇。「感染状況改善後に最もしたいこと」は、「国内観光旅⾏(宿泊)」
がトップ、次いで「家族に会う」「海外観光旅⾏」「友⼈・知⼈・恋⼈に会う」であり、旅と⼈がらみが上位であ
る。 
 
 

 
出典︓クロス・マーケティング 『新型コロナウイルス⽣活影響度調査（第 14回）』  
https://www.cross-m.co.jp/report/health/20201218corona/ 
 
 
昨年の年末年始に「出かけず家で過ごす（した）」⼈は 32%、今年は、去年の 2倍の 67％が家で過ごす
と答え、軒並み、初詣や帰省など外出を伴う年末年始らしい⾏動をつつしむ傾向が⾒てとれる。感染者数が
増え始めた 10 ⽉から「家で過ごす」割合は増加傾向にある。年末年始は、コロナが終息していない現状で
は、⼈（たまに会う家族や知⼈）と会うのをひかえようとしている様⼦がうかがえる。＜図 3＞ 
 
 

 
出典︓クロス・マーケティング 『新型コロナウイルス⽣活影響度調査（第 14回）』  
https://www.cross-m.co.jp/report/health/20201218corona/ 
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【タピアができること】 
 

 

「コロナ禍で家族と会えない」「⾼齢で離れて暮らす親が
⼼配」 「毎⽇連絡はとれないけど様⼦が知りたい」「顔を
⾒ながらビデオ通話でお話ししたい」といった、ご⾼齢の⽅
と離れて暮らすご家族の悩みを解決︕タピアポケットは、
⾒守り・ビデオ通話・会話機能などを持った、コミュニケー
ションロボット「タピア」の定額レンタルサービスです。 

 
おはなし タピアと楽しく会話したり、物語の

読み聞かせや、各機能の⾳声操
作ができます。きゅうけい中、タピ
アがこっそり独り⾔をつぶやくこと
も。 

 タピアでみまもり 
※リンクした専⽤ア

プリのみで使える機

能 

外出先や離れて暮らすご家族から、
ご家庭内の様⼦がみまもりできます。
タピア側には、みまもりしている⽅の名
前が表⽰されます。 

予定表 
 

⽬覚まし、薬の時間をカレンダー
から登録・タピアがお知らせをしま
す。定期的な予定を追加して、
家にいる間も⽣活のリズムを整え
ましょう。 

 タピアでんわ 
※リンクした専⽤ア

プリのみで使える機

能 

専⽤アプリ・タピアからそれぞれ発着
信ができるので、外出できない時でも
家族、お孫さん、お友達とお顔をみな
がらビデオ通話ができます。 

お知らせ 毎週⽉曜⽇を含む週に 3 回、
「今⽇は何の⽇」「アップデート情
報」「タピアの図書館情報」や、
簡単にできる体操・健康情報な
どをタピアがお知らせ。 

 カメラ 撮った写真はタピア本体に保存され
ます。専⽤アプリからも保存した写真
の閲覧・保存ができます。 

 

   
予定表画⾯イメージ ビデオ通話画⾯イメージ 電話帳画⾯イメージ 

 

【料⾦プランについて】 

 
料⾦プランの詳細および更新時の注意事項などは、タピアポケット内のご利⽤ガイドをご参照ください。 
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【パートナー募集】 
タピアポケットの導⼊検討・実証実験等、ご興味を持たれたり、ご協⼒いただける企業・団体様は、タピアポケッ
ト法⼈のお客様お問合せフォームからご連絡いただけますようお願いいたします。 

 
 
【株式会社 MJI について】 
MORE JOYFUL INNOVATION 
毎⽇をもっと楽しく、もっと豊かに。 
MJI は、⼈⼯知能を備えたコミュニケーションロボットを開発する会社です。 
これから必要とされるのは、どんなロボットだろう︖2015 年の設⽴以来、そんな課題と向き合って出した答えは、
「⼈と⼈をつなぐ、⼼のパートナー」でした。⽬指すのは、みまもりや買い物などのサポート役だけじゃない、何気
ない会話からともに成⻑してゆく、ひとりひとりに寄り添う存在。 
MORE JOYFUL INNOVATION ! 
ときにさまざまな企業と⼿を取り合いながら、この合い⾔葉を胸に、MJI は今⽇も歩んでいます。 
ロボットが⼈々の毎⽇をより楽しくする、その可能性を信じて。 
会社概要 

会 社 名︓株式会社 MJI 
所 在 地︓東京都港区⽩⾦ 3-7-18 アポロホール&ルナハウス 401 
代 表 者︓代表取締役社⻑ トニー・シュウ、代表取締役 永守知博 
設    ⽴︓2015年 7⽉ 21 ⽇ 
事業内容︓AI技術の開発・販売、ロボットの企画・開発・販売 
Ｕ Ｒ Ｌ︓https://mjirobotics.co.jp/ 
Facebook︓https://www.facebook.com/MJI.Inc 

＊本リリースに記載されている製品名、会社名は、それぞれ各社の商標または登録商標です。 
＊本リリースに記載された内容は発表⽇現在のものです。その後予告なしに変更されることがあります。 

プレスリリースに関するお問い合わせ先 
株式会社 MJI  メール︓info＠mjirobotics.co.jp 


