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株式会社エクセレントメディカル
2017年6月19日（月）

角質ケアの方法として一般的には、ケミカルピーリング(角質を化学的に取り除く医療行為)やホーム
ピーリング(古い角質を含む汚れを洗い流すこと)、パック、スクラブ洗顔などがあります。
今回は角質ケアに関する世間のイメージや、角質ケアの実態、角質ケアに求めることなどを聴取し、明ら
かにしました。

約73％の方が“肌へのやさしさ”を求めている

ドクターズコスメセレクトショップを運営する株式会社エクセレントメディカルは、全国の20代～50代の
会員女性300名を対象に、角質ケアに関するアンケート調査を実施致しました。

美容通300名に聞いた

「角質ケア」に関する調査

調査背景・目的

調査結果

角質ケアについて
どのような認識があるか

角質ケアで
重要視するポイント

刺激が強い（30％）
肌を傷つける（26％）
手間がかかる（20％）

いま時代が求めているのは

“肌を思いやる”ケアアイテム! !
・ ・ ・ ・

●角質ケアの重要性を感じている人は約66％。
●約66％が角質ケアの重要性を認識しながらも、
　うち約65％が刺激が強い、肌を傷つける、手間がかかる、などのネガティブなイメージをもっている。
●角質ケアで最も重要視するポイントとして70％以上もの人が“肌へのやさしさ”と回答。
　次いで、価格40％、手軽さ32％となった。

第1位
第2位
第3位

第1位
第2位
第3位

肌へのやさしさ（73％）
価格（40％）
手軽さ（32％）
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調査結果の詳細

角質ケアの重要性を知っていたかQ1 （n=300）

Yes

No
66%

33%
14%

15%
15%

9%

9%
10%

4%

18%
27%

30%

26%
20%

17%
19%

8%

34%

33%

31%

13%

どのような角質ケアをしているかQ2 （複数回答可／n=356）

ホームピーリング、パック、
スクラブ石鹸など、
角質ケアを自宅で
行っている人が約85％。

毎日している人は
わずか9％。

約65％がネガティブな
イメージをもっている。

ケミカルピーリング

ホームピーリング

パック

スクラブ石鹸

その他

していない

角質ケアについてどう思うかQ4 （複数回答可／n=398）

刺激が強い

手間がかかる

肌を傷つける

コストがかかる

何をすれば良いかわからない

その他

何も思わない

角質ケアの頻度Q3 （n=300）

毎日

２、３日に１回程度

週に１回程度

月に１、２回程度

半年に１回程度

していない
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： 株式会社エクセレントメディカル
： 〒910-0017　福井県福井市文京2-17-33
： 0776-22-8812
： 0776-22-8887
： 田中 見奈
： tanaka@ex-medical.com

【引用・転載時のクレジット表記について】
本資料の引用・転載は、必ずクレジットを明記していただきますようお願いいたします。
＜例＞「ドクターズコスメセレクトショップを運営する株式会社エクセレントメディカルが実施した調査結果によると・・・」

Yes

No 34%
肌へのやさしさ

価格

手軽さ

使用感

除去力

その他

73%
40%

32%
30%

24%
2%

角質ケアアイテムで重要視するポイントQ5 （複数回答可／n=601）

約73％の方が
“肌へのやさしさ”を
求めている。

Yes

No 34%
感じる

どちらかと言えば感じる

あまり感じない

感じない

37%
36%

17%
10%

角質ケアをしている時としていない時、変化を感じるかQ6 （n=300）

角質ケアの効果については
約73％が感じると回答。

調査対象 全国の20代～50代の会員女性300名 調査方法 LINEによるアンケート調査調査日 2017年6月11日（日）～2017年6月15日（木）

■お問い合わせ先
社 名
所 在 地
T E L
F A X
担当者名
E - m a i l


