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使用済小型家電リサイクルの推進に向けた「西宮市とリネットジャパン株式会社との 

連携と協力に関する協定」の締結について 

 

１．経過 

本市では、平成 25年 4 月に施行された小型家電リサイクル法（通称）に基づき、平成 27 年 11

月より実証事業として使用済小型家電の拠点回収を実施しており、現在、市内の公共施設や食品

系スーパーなどに回収ボックスを設置して回収しています。   

このたび平成 29 年 4 月から市の正式なリサイクル事業として実施することとなり、市民が小型

家電を排出しやすい環境づくりを進め、さらなる回収量の増加を図るために、唯一宅配便を活用

した使用済小型家電リサイクル事業を行っているリネットジャパン株式会社（小型家電リサイク

ル法の認定事業者／本社：愛知県大府市）と標記協定を締結いたしました。 

 

２．協定締結日  平成２９年３月１０日 

 

３．協定による両者の役割 

  ●リネットジャパン株式会社 …… 

①宅配便を活用した使用済小型家電の回収及び再資源化 

②宅配回収の利用状況及び回収状況の報告 

③同社開発のスマートフォンごみ分別アプリ「全国ごみの日ナビ」の提供 

※上記①～③のいずれのサービスも本年４月より開始 

●西宮市…… 宅配回収事業について、ホームページや市政ニュース等により広報 

 

４．協定による市の主なメリット(効果) 

  ①回収量のアップ …… 宅配回収事業のみで年間約 3,400 キロを回収予定 

(参考）本市の平成 28 年度ボックス回収量は約 7,400 キロ（H28.4 月～12月末） 

  ②パソコン回収が可能 

ボックス回収では、パソコンは個人情報流出の防止等の観点から対象外としていますが、

宅配回収ではそのような不安が解消されることから、レアメタルなど有用な資源の多いパ

ソコンについても回収が可能となりました。また、市民の皆様がパソコン本体を含む回収

を依頼した場合、回収料金が無料となる優遇措置を受けることができます。 

  ③スマートフォン用ごみ分別アプリの普及に伴う市民サービスの向上 

ごみ出し日の確認やアラーム通知、ごみの分け方・出し方の案内などの機能を搭載 

 

５．リネットジャパン株式会社における使用済小型家電回収事業の概要 …… 別添のとおり 

 

 

  
問合せ先 

○使用済小型家電の回収及び協定に関すること 

 西宮市美化企画課          森川 加羅 TEL：0798-35-8653 

○使用済小型家電の宅配便回収に関すること 

 リネットジャパン株式会社  水野 中村 TEL：0562-45-2922 



リネットジャパン株式会社における使用済小型家電回収事業の概要 

 

● リネットジャパン株式会社の概要 

宅配便を活用したリサイクル事業を展開。親会社のリネットジャパングループ株式会社が運営

する日本最大級のネット中古書店「ネットオフ」事業にて培った宅配買取サービスのノウハウを

活用し、平成 25年 3月に新規事業として取り組みを開始。平成 26年 1月に環境省・経済産業省

から小型家電リサイクル法の再資源化事業計画の認定を取得、全国エリアを対象とした認定では

第 1号となります。 

 

会社名  ：  リネットジャパン株式会社 

本社所在地 ： 愛知県大府市一屋町三丁目 45番地 

代表取締役 ： 黒田 武志 

設立  ： 2013年 3月 

URL  ： http://www.renet.jp/ 

 

● 宅配回収の特長 ～ 「便利」 に 「パソコンも安心」 して回収 ～ 

 

 

 

 

 

 

 

 
● 利用方法   

インターネットから申し込み後、希望日時（最短翌日・年中無休）に自宅から回収 

※回収後は、国の認定工場で確実に処理を行います。 

※回収から処理完了までのトレーサビリティは、マイページとメールで確認が可能です。 

 

http://www.renet.jp/


● 利用料金 

 1箱 950円（税込）→ 【 西宮市民 優遇料金 】パソコン本体を含むと「無料」 

※パソコン本体を含まない回収、２箱目以降の回収は１箱 950円（税込） 

※箱に入れば小型家電（400品目以上）は何点詰めても OK 

※箱のサイズは 3辺合計 140センチ、20キロ以内 

※パソコンのデータ消去ソフトも無料で利用可能、別料金で消去作業＋証明書発行も可能 

※優遇料金はリネットジャパン㈱と協定を締結している自治体限定の料金です。 

※平成 29年４月１日より、利用料金１箱 950円(税込)から１箱 1,620円(税込)に改定されます。 

  

● 他自治体との連携 ～ 平成 29 年 3 月 10 日現在 ～ 

  全国で 97 の市町村と連携 

うち政令指定都市 

  （札幌市，新潟市，さいたま市，千葉市，川崎市，相模原市，横浜市，静岡市， 

浜松市，京都市，神戸市，福岡市，仙台市） 

  うち兵庫県内の自治体 

  （神戸市，尼崎市，加古川市，川西市，洲本市，淡路市，南あわじ市，西宮市） 

 

● ごみの日をお知らせする携帯アプリ 「 全国ごみの日ナビ 」 

リネットジャパンが提供するごみの日をお知らせする携帯アプリ 

  ※自治体公式アプリとしての提供は、西宮市が全国で２例目となります。 

＜アプリの主な機能＞ 

  ・ごみ収集日がわかる「カレンダー機能」 

  ・プッシュ通知を利用したごみの日をお知らせする「アラーム機能」 

  ・収集日の変更やごみに関する情報配信が可能な「お知らせ機能」 

  ・ごみの分別に迷った時に捨て方を調べる「辞書機能」 

 

 

 

 

 

 

 

 

詳しくは、ホームページ（http://www.renet.jp）をご確認ください。 

 
 ＜報道機関からの問合せ先＞ 

リネットジャパン株式会社 

担当  :  水野 / 中村 

TEL : 0562-45-2922 


