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結婚式場に足を運ばずにウェディングプランナーに相談ができる！ 

プラコレWeddingで、結婚式の準備がもっと簡単になる！ 

～ウェディングプランナーとのチャット相談機能、サービス開始～ 

 

株式会社カヤック(本社：神奈川県鎌倉市、代表取締役 CEO：柳澤大輔、東証マザーズ：3904、以下「カヤ

ック」)の子会社である株式会社プラコレ(本社：神奈川県横浜市、代表取締役 CEO：武藤功樹、以下「プラ

コレ」)は、簡単なウェディング診断で結婚式のプランが無料で届く「プラコレWedding」にて、さまざまな結

婚式で働くウェディングプランナーに、結婚式に関する様々な質問が気軽に無料相談できる機能を追加い

たしました。 

 

「プラコレWedding」 

https://pla-cole.wedding/ 
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ウェディングプランナーとのチャット相談機能とは 

結婚式を検討しているカップルが、さまざまな結婚式場で働くウェディングプランナーに無料でチャット相談

ができるサービスです。従来、会場に電話をかけたり、見学に行かなければ、ウェディングプランナーと直

接話す時間をもてませんでしたが、本機能を使えば、いつでもどこでも気軽に、日々ウェディングプランを提

案しているプロのウェディングプランナーに結婚式に関する相談ができるようになります。 

「プラコレWedding」では、簡単なウェディング診断を受けた後、ウェディングプランナーからカップルの希望

に合ったウェディングプランをお届けしています。気になるプランがあれば、そのプランを送ってくれたウェデ

ィングプランナーにチャットで連絡をすることができます。例えば、「ピアノ演奏ができるのか」、「ドレスの持

込料はいくらかかるのか」といった写真だけではわからない質問も、会わずに簡単に確認できます。 

また、ウェディングプランナーに直接相談しにくい場合は、「プラコレWedding」のウエディングアドバイザー

とのチャット相談機能を利用して、第三者から、希望に沿った結婚式プランの提案、会場の見学予約、見積

もり相談など、様々なサポートを受けることも可能です。 

 

ウェディングプランナーとのチャット相談機能開始の背景 

「プラコレWedding」では、2016年 4月より、「プラコレWedding」に所属するウエディングアドバイザーと

の無料チャット相談を開始いたしました。第三者の立場で結婚式を検討するカップルの相談をお受けする

中で、「まだ漠然としたイメージしかないのに、見学に行ってもいいのかな？」「どんなプランナーさんが案内

してくれるのかな？」「自分たちの要望を本当に叶えてくれるのかな？」という不安から、会場見学に参加す

る心理ハードルが高いことが分かりました。 

少しでも気になった会場が見つかったら、会場見学に行く前に、プランナーとチャットを通してコミュニケーシ

ョンをもつ機会を提供することで、カップルとウェディングプランナーの双方の架け橋となり、より多くのカッ

プルに理想の結婚式を挙げていただけることができるのではと考え、本機能をスタートすることにいたしま

した。  

 

「プラコレWedding」は、結婚式を検討する全てのカップルとウェディングプランナーをつなぐ場の提供を目

指し、今後も随時、利便性向上を図った機能やサービスの展開をしてまいります。 

 

 

プラコレWedding とは 

”世界でひとつだけのプラン、いっぱい届く”をコンセプトに、首都圏を中心に 2015年 12月より開始したサ

ービスです。簡単なウェディング診断から結婚式を検討するカップルが要望を登録すると、ご希望の条件に

あった結婚式のプランが無料で届きます。 

https://pla-cole.wedding/ 

 

 



【プラコレ会社概要】 

社名：冒険法人プラコレ（株式会社プラコレ） 

URL：http://pla-cole.co/ 

所在地：神奈川県横浜市西区高島 1-1-2 横浜三井ビルディング 30F 

設立：2015年 11月 2日 

代表取締役 CEO：武藤功樹 

事業内容：ブライダル事業 

 

 

【カヤック 会社概要】 

社名：株式会社カヤック 

URL：http://www.kayac.com/ 

所在地：神奈川県鎌倉市小町 2−14−7 かまくら春秋スクエア 2 階 

設立：2005年 1月 21日 

代表取締役：柳澤大輔 貝畑政徳 久場智喜 

事業内容：日本的面白コンテンツ事業 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

【「プラコレWedding」に関するお問い合わせ】 

info@pla-cole.co 

 

【本件に関する取材などのお問い合わせ】 

株式会社カヤック 広報 

MAIL promo@kayac.com 

*記載されている会社名および商品・サービス名は、各社の商標または登録商標です。 
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